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Erkennen - Verstehen - Reagieren
Jennifer Zemke

Gastroenterologische Gemeinschaftspraxis Herne " )
44623 Herne 3. Workshop fur die

CED-Fachassistenz:
Wissen flir den Umgang
mit CED-Patient*innen!
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Gesunde Kommunikation - Gesundes Miteinander
Strategien, Ansatze und Modelle aus Psychologie und
Kommunikationstheorien fiir den Umgang
mit Patient*innen
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VORWORT

Liebe FA-CED Mitglieder,

es freut uns sehr, dass wir Sie auch in 2026 zu un-
serem Workshop - Wochenende einladen ké&nnen.

FUr unsere tagliche Arbeit mit CED-Patient*innen
ist das Thema Psychologie essenziell wichtig! Des-
halb mdchten wir Ihnen die Grundkenntnisse der
Psychologie vermitteln, Hilfe sowie Unterstltzung
und Losungsansatze anbieten, um das Thema im
Alltag umsetzen zu kdnnen. Wir, dass Assistenz-
personal, sind haufig die ersten Ansprechpartner
fUr unsere Patient*Innen und mussen die Situatio-
nen erkennen, verstehen und darauf reagieren.

Zum Einstieg starten wir mit einem CED-Update
und den potenziellen HUrden einer Versorgungs-
assistenz- CED. Am ersten Tag wird die Veranstal-
tung von der Industrieausstellung begleitet.

AnschlieBend folgen zwei intensive Tage, an de-
nen wir zusammen anhand von Fallbeispielen und
auch Rollenspielen das neu Erlernte fur den Alltag
,,Uben®.

Sollten Sie Interesse an der Fortbildung haben,
melden Sie sich schnell an: ,Wer zuerst kommt,
malt zuerst*!

Wir hoffen, dass wir mit diesem Fortbildungskon-
zept Ihr Interesse geweckt haben, und wirden uns
freuen Sie im Marz in Essen begriBen zu kbnnen.

lhr FA-CED Vorstand
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Erkennen, Verstehen, Reagieren
3. Workshop fiir die CED-Fachassistenz -
Was brauchen wir an Wissen fiir den Umgang
mit CED-Patient*innen?

Gesunde Kommunikation - Gesundes Miteinander
Strategien, Ansatze und Modelle aus Psychologie
und Kommunikationstheorien fiir den Umgang
mit Patient*innen

14.30 - 15.00 Get together

15.00 - 15.15 BegruBung
J. Zemke, Herne

CED - Update 3-2025:
Medikamente und mehr!
Dr. med. E. Ar, Essen

16.00 - 16.45 Das Berufsbild der CED-
Versorgungsassistenz: mit welchen
Hurden/Problemen haben wir zu tun?
J. Zemke, Herne

1515 -16.00

16.45 - 1715 PAUSE
1715 - 17.30 Vorstellungsrunde Alle

17.30 - 18.30 Einstimmung ins Thema:
Was ist geplant
Erwartungsabfrage:
Was brauche ich?

Was mochte ich lernen?

A. Hartmann, Essen

Ab 19.30 Gemeinsames Abendessen Alle

09.00 - 17.00 Workshop
A. Hartmann + ALLE

09.00 - 12.00 Workshop
A. Hartmann + ALLE

12.00 - 12.15 Verabschiedung

J. Zemke, Herne

ANMELDUNG

Zu der Fortbildungsveranstaltung

Erkennen - Verstehen - Reagieren
3. Workshop fiir die CED-Fachassistenz:
Wissen fiir den Umgang
mit CED-Patienten!

Am: 13. — 15. Marz 2026

Ort: Four Points Flex by Sheraton Essen
Hachestrasse 63
45127 Essen

Melden Sie sich bitte verbindlich
Uber unseren QR-Code an:

Anmeldefrist bis 06.03.2026
Teilnahmegebuhr: 100 €.

Nach der Anmeldung erhalten Sie eine
E-Mail mit der Rechnung und der

Bitte eine Arbeitgebergenehmigung
auszuflllen, falls dies erforderlich

sein sollte.




